[bookmark: _Toc12353]第三章 采购需求
一、商务要求：
	序号
	条款名称
	具体要求内容

	1
	付款方式
	供货及安装完成，经采购人验收合格后一次性付清合同价款

	2
	服务地点
	安庆职业技术学院

	3
	服务期限
	合同签订后1个月


2、 技术要求
	序号
	产品名称
	技术参数
	数量

	1
	气动PLC控制综合实训装置
	[bookmark: OLE_LINK1]（一）技术指标要求
1、电源：三相四线 AC 380 V±5%  50 Hz
2、安全保护措施：具有接地保护、漏电、过载、过流保护功能，安全性符合相关的国标标准。
3、工作环境：温度:-5～40℃相对湿度<70%；
4、整机容量：≤1.5 kVA
[bookmark: _GoBack]5、外形尺寸：长×宽×高≥1620×660×1750mm
（二）装置总体结构要求
1、本实训装置由铝合金实验台、分体式电源模块、实训桌、实验模块、气站等组成，铝合金经阳极氧化工艺处理，永不掉漆或生锈。
2、铝合金实验台：
2.1设备整体结构：采用铝合金框架，立柱截面120*50mm±10%，45度切角形状设计，中间设有卡槽用于安装装饰条；下部支撑型材截面80*40mm±10%，45度切角形状设计，端盖采用ABS材质注塑成型。
2.2上方设有LED照明系统，照明灯采用专用C字型铝合金型材设计，截面105*105mm±10%，前部设有漫反射盖板，45度角向下照明。
2.3桌面为防火、防水、耐磨高密度防火板，四周弧形设计，采用PU封边工艺有效防止水及空气进入造成板材膨胀开裂，造型美观大方，坚固耐用，具有耐磨、耐刻刮、耐高温、耐冲击、易清洁、防火、防水、防酸碱等优点。
2.4实验桌下方设有钢制柜子，静电喷塑烤漆工艺，不少于两种颜色搭配，柜子前部边角采用弧形设计，一边设有2个柜子，用于存放实验模块或工具等，另一边设有三个抽屉，用于存放实验模块，元器件等。抽屉款采用双排设计，每排≥3个抽屉，抽屉内根据实验模块或元器件挖槽。
2.5元器件定置管理，元器件存放需要有定制开孔模板挖槽，一个孔位放置一个模块或元器件，且每个位置有相关标识，便于课前课后检查有无缺少元器件。
3、功能模块：
1）继电器单元：各种继电器接头均接到面板上，进行实训时方便插拔连接；
2）按钮开关单元：各种按钮开关接头均接到面板上，进行实训时方便插拔连接；
3）气动元件模块：元件安装在快捷底板上，方便实训模块在实训屏上进行固定、拆卸。快捷底板尺寸不小于8cm*6cm*2cm，底座为黑色，拆卸压块蓝色。
4）电源模块：带三相漏电保护、输出电压380 V/220 V、直流电源24 V；
5）实训屏：实训屏表面采用带槽铝合金，方便安装和拆卸各种气动元件。主体框架采用钢材，分上下层结构；
6）元件：配备工业常用气动元件，且均配有过渡底板，可方便、随意地将元件按放在实训面板（面板带“T”沟槽形式的铝合金型材结构）上。回路搭接采用快换接头，拆接方便快捷。
（三）单套配置清单要求
	序号
	名称
	型号/规格
	数量

	1
	实训台
	钢铝木结构
	1

	2
	铝合金
	22#135mm
	6

	3
	PLC控制模块
	1.PLC，标准型CPU模块，14输入/10输出；具有以太网通信接口；
2.IO输入输出点均连接到安全插口上，进行实训时方便插拔连接；
3.模块集成到电源模块
	1

	4
	模块框架
	铝木或钣金结构
	1

	5
	电源模块
	保险丝6个
电压表450V1个
船型开关1个
三相漏电保护1个
电源插座2个
电源指示灯1个
	1

	6
	按钮和中间继电器模块
	黄色按钮3个；
绿色按钮3 个；
红色按钮3 个；
安全座子黑9 个；
绿 9 个；
红 9 个。
时间继电器-得电型1只
时间继电器-失电型1只
	1

	7
	气管
	φ6
	100

	8
	三联件
	AC2000三联件
	1

	9
	气容
	通用型号  1kg
	1

	10
	单作用气釭
	MSF25X100SCM
	1

	11
	双作用磁性气釭（带双向接近开关）
	MF25X100SCM
	2

	12
	旋转气缸
	HRQ10
	1

	13
	单向节流阀
	SL6-M5
	7

	14
	减压阀（带压力表）
	AR2000
	1

	15
	二位五通手动换向阀
	4H210-08
	1

	16
	二位二通单电磁换向阀（配连接线）
	2V025-08.DC24V
	1

	17
	二位三通单电磁换向阀（配连接线）
	3V210-08.DC24V-常闭
	1

	18
	二位三通单电磁换向阀（配连接线）
	3V310-08.DC24V-常开
	1

	19
	两位三通手动阀
	3L110-06
	1

	20
	二位五通单电磁换向阀（配连接线）
	4V210-08 DC24V 含4mm接线盒
	2

	21
	二位五通双电磁换向阀（配连接线）
	4V220-08 DC24V 含4mm接线盒
	1

	22
	三位五通双电磁换向阀（配连接线）
	4V230C-08 DC24V 含4mm接线盒
	1

	23
	二位五通单气控换向阀
	4A210-08
	2

	24
	二位五通双气控换向阀
	4A220-08
	2

	25
	顺序阀
	KPSA-L8
	2

	26
	按钮行程阀
	MOV-03A
	1

	27
	或门型梭阀
	KV-08
	2

	28
	与门型梭阀（双压阀）
	STH-06
	2

	29
	快速排气阀
	KKP-06
	2

	30
	单向阀
	KA-08
	2

	31
	单向节流阀
	RE-02
	4

	32
	机控行程阀
	JM-07 滚轮式
	2

	33
	安全插拔线
	定制
	1

	34
	快速接头堵头
	PP-M6
	4

	35
	四通
	
	4

	36
	仿真软件
	配套仿真软件（详见附件）
	1

	37
	工具配件 
	F-300专用配件盒1个
配件：气管接头20只、三通接头10只、电磁阀线圈10只（与电磁阀配套）
工具：
螺丝刀6×100(一字、十字),3×80 (一字、十字)
活动扳手150×19、内六角扳手M4、M5 、M6、尖嘴钳、剪刀各一把
	1

	38
	凳子
	圆凳，钢制4条凳腿，ABS凳面，高低升降可调。
	2

	39
	气泵
	配置：静音，额定电压220V，功率0.55kw，转速1380r/min，排气压力0.7MPa
	1

	40
	工业电脑推车
	4080铝合金（带槽），长度：≥815mm，壁厚：≥2mm，2根，梯形形状设计；投标时提供实物图片。
4080铝合金，长度：≥510mm ，壁厚：≥2mm，2根，梯形形状设计；
桌面板，尺寸：≥650x550x25mm，1张；
4080铝合金塑料端盖圆弧，2个；投标时提供实物图片。
4080铝合金塑料端盖平，4个；
直角支撑，钣金厚度：≥1.5mm ，尺寸：≥200x150x40mm，2个；
桌面支撑钣金，厚度：≥1.5mm，尺寸：≥570x400x120mm，1张；
福马轮，GD-40F，4只。
	1


附件：仿真软件技术要求
1、电气控制仿真教学软件：
（1）支持连接各类 PLC/编程软件实时互联互通，实现虚拟在线调试。不需要真实PLC就可以实现程序的在线实时监控、调试、下载、上传等功能。可查看各种寄存器实时数据。
（2）支持虚拟触摸屏人机界面与虚拟PLC的实时通讯调试，虚拟调试好的触摸屏工程文件可以直接下载到真实触摸屏，无需任何修改和调试，即可正常运行。
（3）包含各种执行机构有气动机械手、传送带、直流电机、交流电机等。每个机构的动作与真实机构一样且可以随意编程定义动作的执行顺序。每种动作都可以支持手动操作:伸出，缩回，下降，上升，夹紧，松开等等。
（4）虚拟三维基础实验对象：刀库捷径选择系统、自动成型装配、数码管实验、自动洗衣机、自动机械手、装配流水线、水塔水位控制、邮件分拣控制、电视发射塔、自动送料小车、电机正反转、自动交通灯、自动冲压机、电梯控制、自动售货机等。提供以上对象软件场景截图。
（5）虚拟三维综合实训对象：光机电一体化实训任务：软件安装有出料转盘、气动三轴机械手、传送带、分拣机构、传感器等组成。完成物料从转盘出料、检测、气动机械手抓取、移动、放置、传送带传送后通过分拣机构进行分拣，模拟自动化实训加工过程；基本配置：出料转盘1个；传送带1条；气动三轴机械手1个，带磁性配套开关接近开关（左右，前后，上下，夹紧松开）；推料气缸3个；光电传感器2个；光纤传感器1个；电容传感器1个；电感传感器1个；实训台架1台；报警指示灯1个；物料3种：白色塑料、金属、黑色塑料。
2、PLC+设备仿真软件
（1）虚拟自动化机构、机器人本体等真实本体外形外观一致，按照1:1的比例设计。可实现各个方位各个角度的不同姿态的运动。
（2）支持机器人碰撞检测：关节碰撞检测、工具碰撞检测。当发生碰撞后，高亮红色显示碰撞物体，并立即切断机器人电机起到保护作用。
（3）支持虚拟边界保护，当运动范围超出预设的范围边界时。预设的边界会高亮红色显示。并立即切断机器人电机起到保护作用。
（4）支持机器人所有的相关指令，直线，圆弧，关节运动等。
（5）支持连接各类 PLC 官方编程软件（全集成自动化软件 +官方仿真器 ）实时互联互通，实现虚拟在线调试。不需要真实PLC就可以实现程序的在线实时监控、调试、下载、上传等功能。可查看各种寄存器实时数据。
3、教学课件要求
（1）根据网络系统结构图、IP地址规划表对网络系统进行子网划分、环网创建、网线连接和参数配置并进行相关功能测试的教学视频，视频时长不少于35分钟，存储不小于700MB。
响应文件中附相关视频截图，要求截图内容包含时长、存储量大小。
（2）根据网络系统结构图进行边缘计算网关和云平台参数配置，实现数据采集与分析、智能运维等任务的教学视频，视频时长不少于70分钟，存储量不小于1.8G。
响应文件中附相关视频截图，要求截图内容包含时长、存储量大小。
（1）根据工艺功能图进行PLC和触摸屏的程编制，依次完成“手动调试”、“单站自动调试”和“系统联动调试”，实现“启动系统，通过MES下单，完成供料、装配、检测、入库等功能”的功能教学视频，视频时长不小于80分钟，存储量不小于2.2G；
响应文件中附相关视频截图，要求截图内容包含时长、存储量大小。
（2）根据系统实际功能，使用点拟仿真软件(MCD)进行设备模型搭建、属性定义(包括刚体、碰撞体、运动副等机械属性和电气属性的设置)、信关联，完成指定模块的装配任务:编写虚拟PLC和虚拟触摸屏(HMI)程序与模型建立通讯连接，根据工艺功能图进行虚拟仿真调试教学视频，视频时长不小于80分钟，存储量不小于1.5G。
响应文件中附相关视频截图，要求截图内容包含时长、存储量大小。
4、智慧教学软件
（1）AI辅助教学系统要求
1）系统在文本对话的基础上，也可实现语音交互对话，通过语言转写和语义理解能力，和大模型进行计算机语言交互，以此来完成日常答疑、知识库答疑、程序编写和文档撰写；2）支持单机部署，服务端和客户端均可在同一电脑上运行；3）提供简洁的桌面端运行程序，静默状态可收缩至悬浮窗，节省系统运行资源，同时提供对话框和语音控制的快捷入口，方便及时唤醒；4）支持语音唤醒和语音对话；5）采用先进的深度学习架构与自然语言处理技术，部署高性能AI大模型；6）支持多种编程语言，根据用户描述的功能需求自动生成规范代码，并提供注释与解释，辅助开发者快速实现功能；7）用户可自由切换知识库模型（适用于设备专业知识精准查询）与大模型（适用于综合知识问答与创意生成），满足不同场景需求；8）系统构建知识库，收集设备领域的专业知识，通过向量化技术处理，形成结构化知识库，利用MCP协议实现高效通讯，确保知识检索的低延迟与高准确性；9）支持PLC引导编程，设定初学者、入门级和工程师三重身份，引导用户选择角色、输入任务、定义I/O等；10）支持教学标准和教学大纲的制定，引导用户输入课程名称、课程类型、教学对象、总学时、课程定位，并可上传人才培养方案进行自动解析，辅助教学标准的制定；
响应文件中附相关功能截图，截图包含以上内容。
（2）教学管理平台要求
平台整体要求：①依据“工学”结合的教学理念，设定课程章节和任务，能够进行线上理论教学、线上理论测试、线上仿真任务训练；②教师可以根据教学需求，自由管理班级、自由发布课程、编辑课程；③课程搭配知识图谱，和教学内容紧密关联；④学生能够通过线上完成教师发布的课程任务，并自动生成报告。
★教师端要求如下：
A)课程管理：①能够对当前课程的名称、简介、课程引导视频、教师团队进行修改；②提供课程章节新增和删除的按钮；③提供课程任务的编辑，能够修改情景引入、任务目标、知识准备、知识连接等相关内容；④能够把课程任务发布到不同的班级，并设定任务周期，理论测试、跟我学、独立做和创新拓的分数。
B)班级管理：①支持创建班级；②能够通过手动录入、库添加、批量导入添加学生；③能够对学生进行移除、调班、信息变更操作。
C)教学团队：①课程负责教师能够通过手动录入、库添加、批量导入添加其他教师；②提供一键移除教师团队按钮。
D)资源管理：①提供上传资源功能按钮；②上传资源功能包含标题名称、资源类型、三级技术分类、标签、描述；③图文资源可以上传jpg、png、gif、pdf、docx、pptx、xlsx格式文件；④视频资源可以上传MP4、AVI、MOV、wmv、swf格式文件。
E)理论考试：①支持题库管理、试题管理、考试管理；②题库管理支持新增、修改、删除、预览；③试题管理支持题目类型、难度等级、题目内容、试题图片、整题解析、答案编辑。
F)报告审阅：①报告包含任务准备、跟我学、独立做、创新拓四个模块；②任务准备能够记录资料学习、安全学习的时长，能够展示理论测试的成绩和结果；③跟我学、独立做、创新拓能够自动给出分数，且允许教师填写评语；④能够生成AI分析报告，包含任务维度评估、详细指标分析、AI分析结论、总结与建议。
G)知识图谱：①教师可以对知识图谱进行另存；②可以把图谱发布到不同的班级；③可以对图谱的节点进行名称、内容、任务进行修改；响应文件中附相关软件教师端功能截图，截图中包含课程管理、班级管理、教学团队、资源管理、理论考试、报告审阅、知识图谱7项功能。
★学生端要求如下：
A)课程学习：学生可以通过教师发布的任务进行自我练习，任务包含情景引入、任务目标、知识准备、理论测验、安全学习、跟我学、独立做、创新拓；
B)仿真操作客户端软件：①包含教学视频、启动、设置、更新报告、提交报告、新手指引、开始评分功能；②设置界面可以通过设置IP、启动地址、启动地址等实现通讯；③开始评分后能够给出显著按钮提示；④教学视频要进行细化分类，一个任务的教学视频不得少于3个；⑤教学视频可以播放、暂停、进度条控制、窗口置顶/取消置顶；⑥实训报告包含任务目标、步骤、自动评分、并允许学生填写感悟；
C)知识图谱：①学生可以展开和收起知识图谱节点；②可以切换知识图谱状态来显示任务进度，进度以水球形式展现，并以绿色、蓝色、黄色等显著颜色区分进度；③可以点击单个节点，显示节点的资料和实训任务；响应文件中附相关软件学生端功能截图，截图中包含课程学习、仿真操作客户端软件、知识图谱3项功能。
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	液压PLC传动综合实训装置
	（一）技术指标要求
1、电源：三相四线 AC 380 V±5%  50 Hz
2、安全保护措施：具有接地保护、漏电、过载、过流保护功能，安全性符合相关的国标标准。
3、工作环境：温度度:-5～40℃相对湿度<70%；
4、整机容量：≤1.5 kVA
5、外形尺寸：不小于长×宽×高≥1620×660×1750mm
（二）装置总体结构要求
1、本实训装置由铝合金实验台、分体式电源模块、实训桌、实验模块、气站等组成，铝合金经阳极氧化工艺处理，永不掉漆或生锈。
2、铝合金实验台：
2.1设备整体结构：采用铝合金框架，立柱截面120*50mm±10%，45度切角形状设计，中间设有卡槽用于安装装饰条；下部支撑型材截面80*40mm±10%，45度切角形状设计，端盖采用ABS材质注塑成型。
2.2上方设有LED照明系统，照明灯采用专用C字型铝合金型材设计，截面105*105mm±10%，前部设有漫反射盖板，45度角向下照明。
2.3桌面钣金漏孔设计。
2.4实验桌下方设有钢制柜子，静电喷塑烤漆工艺，不少于两种颜色搭配，柜子前部边角采用弧形设计，一边设有2个柜子，用于存放实验模块或工具等，另一边设有三个抽屉，用于存放实验模块，元器件等。抽屉款采用双排设计，每排≥3个抽屉，抽屉内根据实验模块或元器件挖槽。
2.5元器件定置管理，元器件存放需要有定制开孔模板挖槽，一个孔位放置一个模块或元器件，且每个位置有相关标识，便于课前课后检查有无缺少元器件。
3、功能模块：
1）继电器单元：各种继电器接头均接到面板上，进行实训时方便插拔连接；
2）按钮开关单元：各种按钮开关接头均接到面板上，进行实训时方便插拔连接；
3）气动元件模块：元件安装在快捷底板上，方便实训模块在实训屏上进行固定、拆卸。快捷底板尺寸≈8 cm*6.5 cm*2cm，底座为黑色，拆卸压块蓝色，投标时提供实物图片。
4）电源模块：带三相漏电保护、输出电压380 V/220 V、直流电源24 V；
5）实训屏：实训屏表面采用带槽铝合金，方便安装和拆卸各种气动元件。主体框架采用钢材，分上下层结构；
6）元件：配备工业常用气动元件，且均配有过渡底板，可方便、随意地将元件按放在实训面板（面板带“T”沟槽形式的铝合金型材结构）上。回路搭接采用快换接头，拆接方便快捷。
（三）教学课件要求 
1）配套触摸屏编程教学视频资源：
该资源包含触摸屏相关介绍及编程等课程教学视频，视频数量要求不少于10个，总的时间不少于90分钟，总存储量不少于500MB。
响应文件中提供相关截图，截图中包含视频数量、时常、存储量等内容。
2）配套PLC相关教学视频资源：
该资源包含PLC相关介绍及编程等课程教学视频，视频数量要求不少于9个，总的时间不少于70分钟，总存储量不少于600MB。
响应文件中提供相关截图，截图中包含视频数量、时常、存储量等内容。
3）配套PLC入门教程教学视频，至少包含如下内容：
该资源包含PLC指令及实战等课程教学视频，视频数量要求不少于8个，总的时间不少于90分钟，总存储量不少于600MB。
响应文件中提供相关截图，截图中包含视频数量、时常、存储量等内容。
4）配套PLC高级教程教学视频，至少包含如下内容：
该资源包含PLC控制及逻辑运算等课程教学视频，视频数量要求不少于20个，总的时间不少于270分钟，总存储量不少于1.4GB。
响应文件中提供相关截图，截图中包含视频数量、时常、存储量等内容。
（四）单套配置清单
	序号
	名称
	型号/规格
	数量

	1
	液压实训台架
	钢铝木结构
	1

	2
	电源模块
	保险丝6个
电压表450V1个
船型开关1个
三相漏电保护1个
电源插座2个
电源指示灯1个
	1

	3
	按钮和中间继电器模块
	黄色按钮3个；
绿色按钮3 个；
红色按钮3 个；
安全座子黑9 个；
绿 9 个；
红 9 个。
时间继电器-得电型1只
时间继电器-失电型1只
	1

	4
	模块框架
	铝木或钣金结构
	1

	5
	PLC控制模块
	1.PLC规格:标准型CPU模块，14输入/10输出；具有以太网通信接口；
2.IO输入输出点均连接到安全插口上，进行实训时方便插拔连接；
3.模块集成到电源模块
	1

	6
	油泵
	直流电机、直流电机专用调速控制模块、数字转速表与转速传感器、齿轮油泵、溢流阀、耐震压力表、油箱、吸油过滤器、空气过滤器、油温液位计等组成
	1

	7
	双作用油缸（带行程撞块）
	透明元件
	2

	8
	二位二通电磁换向阀
	透明元件
	1

	9
	二位四通电磁换向阀
	透明元件
	2

	10
	三位四通电磁换向阀（O型）
	透明元件
	1

	11
	三位四通电磁换向阀（H型）
	透明元件
	1

	12
	三位四通电磁换向阀（M型）
	透明元件
	1

	13
	弹簧回位油缸
	透明元件
	1

	14
	增压油缸
	透明元件
	1

	15
	辅助油箱
	透明元件
	1

	16
	单向阀
	透明元件
	2

	17
	液控单向阀
	透明元件
	2

	18
	溢流阀（直动式）
	透明元件
	2

	19
	溢流阀（先导式）
	透明元件
	1

	20
	节流阀（直动式）
	透明元件
	1

	21
	调速阀
	透明元件
	2

	22
	顺序阀
	透明元件
	2

	23
	减压阀
	透明元件
	1

	24
	二位四通行程换向阀
	透明元件
	1

	25
	三位五通手动换向阀
	透明元件
	1

	26
	压力继电器
	透明元件
	1

	27
	压力表
	透明元件
	3

	28
	三通接头
	透明元件
	7

	29
	四通接头
	透明元件
	3

	30
	行程开关
	
	4

	31
	透明液压皮管
	
	20

	32
	油盘
	
	1

	33
	液压油
	L-HL46
	15

	34
	安全连接线
	
	1

	35
	漏斗
	油泵加油用（塑料）
	1

	36
	使用说明书
	
	1

	37
	保险丝
	5A
	10

	38
	工业电脑推车
	4080铝合金（带槽），长度：≥815mm，壁厚：≥2mm，2根，梯形形状设计；投标时提供实物图片。
4080铝合金，长度：≥510mm ，壁厚：≥2mm，2根，梯形形状设计；
桌面板，尺寸：≥650x550x25mm，1张；
4080铝合金塑料端盖圆弧，2个；投标时提供实物图片。
4080铝合金塑料端盖平，4个；
直角支撑，钣金厚度：≥1.5mm ，尺寸：≥200x150x40mm，2个；
桌面支撑钣金，厚度：≥1.5mm，尺寸：≥570x400x120mm，1张；
福马轮，GD-40F，4只。
投标时提供推车整体实物图片。
	1

	39
	凳子
	圆凳，钢制4条凳腿，ABS凳面，高低升降可调。
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	3
	多功能六角桌凳
	（一）整体要求
梯形桌规格W800*D430*边长不小于500x750mm
6张梯形拼接成6边形对角直径1.6米，配3张桌子48把方凳。
梯形桌子整体分3大部分: 面板、钢架、脚垫。
1、桌面: 采用E1级25mm厚优质刨花板制作，所有板材外露端面采用高质量PVC封边条，利用德国进口机械封边机配以热溶胶高温封边，高密封性不易吸水、不膨胀，外型美观、经久耐用。
2、横梁:采用20*40*1.2mm优质钢管，圆管:采用50*1.0mm优质钢管桌面采用6个M3.5的自攻螺丝与上层横梁组装固定桌面。
3、脚垫堵头: 用高强度PP改性材料，表面为细纹工艺，封住了钢管的所有角，具有防滑防震耐磨微调高度等作用。
凳子：方凳材质采用E1级25mm厚优质刨花板制作，支架采用钢铁烤漆材质4x4方管架子支撑，尺寸34x24x45CM。
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	说明：
1.响应人的响应文件必须标明所响应货物的品牌与参数，保证原厂正品供货。
2.项目验收时，需对响应文件的功能及技术参数要求进行核对，若发现产品参数不符或虚假响应时，响应人要承担相应的法律责任，采购人有权将其虚假响应行为报送相关主管部门处理，对采购人造成的损失要依法承担赔偿责任。


三、报价要求
报价应包含满足本次采购需求的所有费用（包括但不限于：所响应设备、配件、保险、税费、包装、加工及加工损耗、运输、现场落地、安装及安装损耗、调试、检测验收和交付后约定期限内维保等）
四、其他要求
1.人员培训要求：货物安装、调试、验收合格后，成交人应对采购人的相关人员进行免费现场培训。培训内容包括基本操作、保养维修、常见故障及解决办法等。
2.质保及售后服务要求：免费质保三年，设备出现问题成交人须2小时内响应报修，24小时内到达现场。
五、验收
验收由双方共同组织实施，验收结果经双方确认后生效。
